
V. i. S. d. P.:  
IG Metall Vorstand · Ressort Erschließung · Wilhelm-Leuschner-Straße 79 · 60329 Frankfurt am Main

UNSER TEAM

Susanne Kim 
Ressortleiterin Erschließung  
Leitung zentrale Projekte 
Strategische Erschließungsberatung 
susanne.kim@igmetall.de · 069 6693 2697

Timo Kwiatkowski 
Erschließungsqualifizierung 
Erschließungsberatung 
timo.kwiatkowski@igmetall.de · 069 6693 2238

Petra Jentzsch 
Erschließungsberatung und Prozessbegleitung 
Betriebsratsneugründungen 
petra.jentzsch@igmetall.de · 069 6693 2116

Friedrich Bossert 
Erschließungsqualifizierung und Prozessbegleitung  
Strategische Recherche 
friedrich.bossert@igmetall.de · 069 6693 2143

Moritz Lange 
Zentrale Projektkoordination 
Erschließung Entwicklungsdienstleister/Bertrandt 
moritz.lange@igmetall.de · 069 6693 2977

Philipp Zysas 
Kommunikationstraining · Telefonaktion 
Praxistag im Betrieb · Union Busting 
philipp.zysas@igmetall.de · 069 6693 2315

Michael Uwe Weiß 
Büromanagement · Teamassistenz 
michael.weiss@igmetall.de · 069 6693 2468

Das  Erschließungsteam beim Vorstand

MEHR WERDEN – 
STÄRKER WERDEN



BERATUNG UND  
UNTERSTÜTZUNGSANGEBOTE

 Î Beratung und Begleitung bei der Entwicklung von 
 Erschließungsstrategien für Betriebe oder Unterneh-
men/Konzerne

 Î Unterstützung bei der Konzeptentwicklung zur Betriebs-
ratsgründung, in tariflichen Auseinandersetzungen, 
bei der betrieblichen Kampagnenplanung und in der 
strategischen Kommunikation

 Î Strategische Unternehmensrecherche 

 Î Entwicklung von Gegenstrategien bei Union Busting

 Î Telefonaktionen mit passgenauen Gesprächsleitfäden

 Î Praxistage zur Ansprache und Mitgliedergewinnung im 
Betrieb

ERFAHRUNGSWISSEN 
UND PRAKTISCHE TIPPS
Im Ressort Erschließung unterstützen wir von A wie  
Ansprache von Beschäftigten bis Z wie  
zukunftsfähige Vereinbarungen.

MITGLIEDERGEWINNUNG:  
KOMMUNIKATIONSTRAINING  

ZUR ANSPRACHE UND AKTIVIERUNG

Trainingsangebot für betriebliche Aktive mit dem Ziel, die 
eigenen Gesprächstechniken sowie rhetorische Kompe-
tenzen zu stärken, um zielgerichtet Gewinnungsgespräche 
zu führen.  

TELEFONAKTION

Die gezielte Ansprache zur Aktivierung und Mobilisierung 
wird mit diesem softwareunterstützten Instrument ver-
stärkt. In kurzer Zeit sprechen die betrieblichen Aktiven 
mit vielen Kolleg*innen. Wir unterstützen bei der Vorbe-
reitung und der Durchführung.

 
ERSCHLIESSUNGSKOMPETENZ FÜR  

AKTIVE IM BETRIEB

In 4 Modulen begleiten wir Aktive im Betrieb bei ihrem 
Erschließungsprozess. Wie stärken wir unseren Aktiven-
kreis oder Vertrauenskörper? Wie organisieren wir die 
systematische Ansprache und wie führen wir erfolgreich 
eine Kampagne? Stärker werden im Betrieb ist die Devise!  

ERSCHLIESSUNGSZERTIFIKAT

Im Rahmen der Zertifikatsreihe Erschließungskompetenz 
schulen und beraten wir unsere hauptamtlichen Gewerk-
schaftssekretär*innen. Die Themen reichen von der Ein-
führung in das Organizing bis hin zu Vertiefungsmodulen 
wie „Strategische Kampagnenplanung“.

igmetall-mehr-werden.de




